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DES AGENTS D’ACCUEIL Saisonniers

Plusieurs CDD saisonniers pour Mai, Juin, juillet, aolt et
septembre 2025.

Contrats temps pleins et partiels / Contrats de 2 a 5 mois

VOS MISSIONS ?

Accueil et orientation des clients/plaisanciers

Répondre aux attentes de la clientele des ports et du public visiteur (accueil physique,
téléphonique, VHF) : renseignements pratiques et touristiques

Sensibilisation des plaisanciers au processus de labélisation Ports propres du port
Assurer les prestations de services clients (code wifi, code sanitaires, badges, prét de
vélos...)

Prendre en charge les taches administratives de facturation et d’encaissement des
différentes prestations (escales, mensuels, services...)

Tenue de la caisse

Suivi informatisé des emplacements sur le plan d’eau en lien avec I'agent de port
Suivi et actualisation des dossiers clients, envoi des enquétes de satisfaction
Transmission des informations, pannes et incidents au service technique et/ou a la
direction

VOTRE PROFIL ?

Bonne présentation

Sens du relationnel et du service client / gestion du stress
Pratique de I'anglais, allemand apprécié

Sens de la rigueur et de I'organisation impératif

Godt du travail en équipe

Disponible le week-end

Horaires : Forte amplitude horaire en haute saison

Vous vous reconnaissez ? alors pas d’hésitation :
Adressez votre candidature (lettre et CV) avant le 15 Mars a :
port@camaretsurmer.fr




